
 
ΔΗΛΩΣΗ ΠΕΡΙ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΤΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

  
Η παρούσα Δήλωση Απορρήτου αφορά στην Επεξεργασία των Προσωπικών Δεδομένων σας που θα λαμβάνει χώρα στο πλαίσιο της δραστηριότητάς της εταιρείας 

INCHCAPE INSURANCE ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟΙ ΠΡΑΚΤΟΡΕΣ - ΣΥΝΤΟΝΙΣΤΕΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΩΝ ΠΡΑΚΤΟΡΩΝ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ, οδός Άνδρου 8, 

15354 Γλυκά Νερά Αττικής (εφ΄ εξής η «INCHCAPE INSURANCE»), ως ασφαλιστικών πρακτόρων, αναφορικά με την διαμεσολάβησή τους για την διανομή ασφαλιστικών 

προϊόντων στο όνομα και για λογαριασμό μίας ή περισσότερων ασφαλιστικών επιχειρήσεων ή  παροχής υπηρεσιών οδικής βοήθειας και  φροντίδας ατυχήματος που 

συνεργάζονται.   
 
Ειδικότερα, η  εν λόγω  Επεξεργασία των Προσωπικών σας Δεδομένων λαμβάνει χώρα, είτε από την ίδια την INCHCAPE INSURANCE που ενεργεί ως Υπεύθυνος 

Επεξεργασίας με σκοπό την διερεύνηση-ανάλυση των αναγκών σας και την πρόταση προς εσάς του κατάλληλου  ασφαλιστικού προϊόντος ή  υπηρεσίας οδικής βοήθειας 

και φροντίδας ατυχήματος που προσιδιάζει σ’ αυτές, είτε από την εταιρεία μας στο πλαίσιο Σύμβασης Ασφαλιστικής Διαμεσολάβησής που έχει καταρτίσει με την  

INCHCAPE INSURANCE,  βάσει της οποίας η εταιρεία μας ενεργεί ως Εκτελών την Επεξεργασία.  
 
Εν συνεχεία τα Προσωπικά σας Δεδομένα διαβιβάζονται στις συνεργαζόμενες με την εταιρεία μας, μέσω της INCHCAPE INSURANCE, ασφαλιστικές εταιρείες ή εταιρείες 

παροχής υπηρεσιών οδικής βοήθειας και φροντίδας ατυχήματος και ως εκ τούτου τυγχάνουν περαιτέρω επεξεργασίας από αυτές, οι οποίες εν προκειμένω ενεργούν ως 

Υπεύθυνοι Επεξεργασίας, με σκοπό την κατάρτιση της σχετικής ασφαλιστικής σύμβασης  ή σύμβασης παροχής οδικής βοήθειας και φροντίδας ατυχήματος. Σημειώνεται 

ότι στο πλαίσιο αυτό, η INCHCAPE INSURANCE ενεργεί ως Εκτελών την Επεξεργασία σύμφωνα με τους όρους και προϋποθέσεις που προβλέπονται στην Σύμβασης 

Ασφαλιστικού Πράκτορα, που αυτή έχει καταρτίσει με την εκάστοτε ασφαλιστική εταιρεία ή η εταιρεία παροχής υπηρεσιών οδικής βοήθειας και φροντίδας ατυχήματος.  
 
Η παρούσα Δήλωση Απορρήτου πρέπει πάντοτε να διαβάζεται σε συνδυασμό  με την Γενική Πολιτική Προστασίας Απορρήτου και Προσωπικών Δεδομένων α) της 

εταιρείας μας και β) της INCHCAPE INSURANCE,  η οποία βρίσκεται αναρτημένη στον ιστότοπό: www.inchcapeinsurance.gr, όπου περιγράφονται οι γενικοί τρόποι-

σκοποί επεξεργασίας των Προσωπικών Δεδομένων σας και την οποία καλείστε να αποδεχθείτε. 
  
ΠΟΙΑ ΑΠΟ ΤΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ ΣΑΣ ΘΑ ΣΥΛΛΕΓΟΝΤΑΙ; Η εταιρεία μας θα συλλέγει τις παρακάτω κατηγορίες των Προσωπικών Δεδομένων σας: 

 
ΣΚΟΠΟΙ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΕΣ ΒΑΣΕΙΣ ΤΗΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΤΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΣΑΣ  
Θα επεξεργαζόμαστε τα Προσωπικά Δεδομένα σας για τους σκοπούς και βάσει των νομικών λόγων που περιγράφονται παρακάτω: 

Κατηγορίες Προσωπικών Δεδομένων που εσείς ενδέχεται να παρέχετε σε εμάς: 

Α. Προσωπικά σας Δεδομένα , όπως:   

 Ονοματεπώνυμο, όνομα πατρός, ημερομηνία γέννησης, ηλικία, συγγενικά πρόσωπα, επάγγελμα, διεύθυνση κατοικίας, διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-
mail), αριθμό τηλεφώνων σας (σταθερό ή/και κινητό), αριθμό φορολογικού μητρώου (Α.Φ.Μ.), αρμόδια Δ.Ο.Υ., οικονομικά στοιχεία σας (εκκαθαριστικό κ .λπ κατά 
περίπτωση) αντίγραφο δελτίου αστυνομικής ταυτότητας ή διαβατηρίου, ημερομηνία εκδόσεως και εκδούσα  Αρχή τούτων, αντίγραφο αδείας ικανότητας οδηγού και 
ημερομηνία εκδόσεως και λήξης αυτής, εκκαθαριστικό σημείωμα, βεβαίωση εργοδότη, βεβαίωση επαγγελματικής ιδιότητας, βεβαίωση μόνιμης κατοικίας, αντίγραφο 
λογαριασμού κινητής τηλεφωνίας, στοιχεία πιστωτικής ή/ και χρεωστικής κάρτας, αριθμό τραπεζικού λογαριασμού και IBAN και 

 Πληροφορίες σχετικές με το όχημά σας, ήτοι αριθμός πλαισίου οχήματος, ημερομηνία 1ης αδείας κυκλοφορίας του οχήματος, ημερομηνία απόκτησης του     οχήματος, 

αντίγραφο της άδειας κυκλοφορίας του οχήματος, φωτογραφίες του οχήματος που σας ταυτοποιούν. 

 Πληροφορίες σχετικά με το σκάφος σας, ήτοι αριθμό νηολογίου και άδεια πλοήγησης σκάφους. 

 Πληροφορίες σχετικά με το ακίνητό σας, την περιουσία σας, ήτοι τίτλοι, πιστοποιητικά, αριθμό δανειακής σύμβασης κ.λ.π. που σας ταυτοποιούν. 
 
Β. Ειδικών κατηγοριών Προσωπικά σας Δεδομένα, όπως για παράδειγμα ιατρικό ιστορικό και δεδομένα υγείας. 

Σκοποί Νομικοί λόγοι 

 Α. Παρακολούθηση και ικανοποίηση των αιτημάτων σας: 
Την παρακολούθηση και την υλοποίηση των αιτημάτων σας για χορήγηση  προφοράς ασφαλιστικών προϊόντων ή υπηρεσιών  
οδικής βοήθειας και φροντίδας ατυχήματος ή οποιωνδήποτε άλλων αιτημάτων παροχής πληροφοριών.  

 

 

Εκτέλεση σύμβασης ή 
Έννομο συμφέρον των Υπευθύνων 
Επεξεργασίας Δεδομένων ή τρίτων 
μερών. 

Β. Υλοποίηση συμβάσεων: 

 
Να διαμεσολαβούμε για την εκ μέρους σας κατάρτιση πάσης φύσεως ασφαλιστικών συμβάσεων ή συμβάσεων παροχής οδικής 
βοήθειας και φροντίδας ατυχήματος μέσω ασφαλιστικών εταιρειών και εταιρειών παροχής υπηρεσιών οδικής βοήθειας που 
συνεργαζόμαστε ή τρίτες τοιαύτες και να μεριμνούμε για την έκδοση  της σχετικής σύμβασης και την εν γένει λειτουργία της 

Εκτέλεση σύμβασης 

Γ. Αξιολόγηση και βελτίωση της ποιότητας των προϊόντων/υπηρεσιών και της εμπειρίας των πελατών μας: 
 Για την αξιολόγηση και τη βελτίωση της ποιότητας των προϊόντων και υπηρεσιών μας. 
 Για την  διενέργεια ερευνών ικανοποίησης με σκοπό την κατανόηση της εμπειρίας σας ως πελάτη, τη διαχείριση των 

σχέσεων με τους πελάτες μας, των προϊόντων και υπηρεσιών μας (δεν περιλαμβάνεται έρευνα αγοράς ή 
προωθητικό περιεχόμενο). 

 
Σημείωση: Για την αξιολόγηση και τη βελτίωση της ποιότητας των προϊόντων και υπηρεσιών μας, τα προσωπικά σας δεδομένα 
ενδέχεται επίσης να είναι ανώνυμα και, ως τέτοια, να χρησιμοποιηθούν από άλλες εταιρείες που αναφέρονται ως αποδέκτες στην 

παρακάτω ενότητα «Αποδέκτες των προσωπικών δεδομένων σας».  

 

Έννομο συμφέρον των Υπευθύνων 
Επεξεργασίας Δεδομένων ή τρίτων 
μερών.          

Δ. Αποστολή επικοινωνιών με προωθητικό ή διαφημιστικό περιεχόμενο και ερευνών μάρκετινγκ: 
 
 Για την ενημέρωσή σας σχετικά με τις προσφορές ασφαλιστικών προϊόντων και υπηρεσιών των ασφαλιστικών εταιρειών και 

εταιρειών παροχής υπηρεσιών οδικής βοήθειας που συνεργαζόμαστε. 
 

 Για την αποστολή υπενθυμίσεων σχετικά με την ανανέωση οποιαδήποτε προσφερόμενης  από εμάς υπηρεσίας, η οποία 
πρόκειται να λήξει (π.χ. υπενθυμίσεων λήξης ασφαλιστικής σύμβασης παροχής υπηρεσιών οδικής βοήθειας και φροντίδας 
ατυχήματος κ.λπ.). 

 Για την αποστολή πληροφοριών και προσκλήσεων για εκδηλώσεις που διοργανώνονται από την εταιρεία μας. 
 Για την επικοινωνία μαζί σας και την αποστολή ερευνών αγοράς και ερευνών σχετικών με προωθητικό ή διαφημιστικό 

περιεχόμενο που σχετίζεται με εσάς, το όχημα σας και/ή τα προϊόντα και τις υπηρεσίες μας, καθώς και τα ενδιαφέροντα, τις 
προτιμήσεις και τις προσδοκίες σας, και την παρακολούθηση της πορείας τους για τη συλλογή των σχολίων σας.  

 Για την αποστολή ενημερωτικών δελτίων (newsletters) αναφορικά με την εταιρεία μας τα προϊόντα και τις υπηρεσίες της. 
 
*Σημείωση: 
Θέλουμε να σας διαβεβαιώσουμε ότι η συναίνεσή σας δεν θα χρησιμοποιηθεί για την αποστολή προς εσάς ανεπιθύμητων 

μηνυμάτων ή για να σας κατακλύσουμε με οποιονδήποτε τρόπο με  επικοινωνίες.  Οι  επικοινωνίες  που θα αποστέλλονται  από 
εμάς θα σας αφορούν και θα είναι χρήσιμες για εσάς.  Θέλουμε επίσης να σας ακούμε και να κατανοήσουμε τα ενδιαφέροντα, τις 

προτιμήσεις και τις προσδοκίες σας, δημιουργώντας το προφίλ πελάτη σας βάσει ανάλυσης των δεδομένων που συλλέξαμε για 
εσάς. Αυτό θα χρησιμοποιηθεί στη συνέχεια για την εξατομίκευση των  επικοινωνιών που θα αποστέλλονται προς εσάς και την 

παροχή εξατομικευμένων προσφορών, διαφημίσεων και προσκλήσεων.  
Ενδέχεται, για παράδειγμα, να εξετάσουμε το ιστορικό αγορών σας και/ή των διαφόρων αλληλεπιδράσεών σας μαζί μας 

(συμπεριλαμβανομένων,  π.χ. των επισκέψεών σας στον/ους ιστότοπό/ους μας) ή, εάν συμφωνείτε να λαμβάνετε μηνύματα 

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου από εμάς, μπορούμε να δούμε εάν ανοίγετε και διαβάζετε τα μηνύματα αυτά, τα οποία μας δείχνουν τι 
σας ενδιαφέρει, επιτρέποντάς μας να βεβαιωθούμε ότι όλες οι άλλες πληροφορίες που παρέχονται σε εσάς είναι σχετικές και 

χρήσιμες για εσάς. 

 

Συναίνεσή σας (που δίδεται 
χωριστά από εσάς)* 
 
 

Ε. Διαχείριση των προσωπικών δεδομένων σας: 
Για τη συγκέντρωση, το συνδυασμό, την κοινοποίηση, την ενημέρωση και τη διόρθωση των προσωπικών σας δεδομένων που 
έχετε παράσχει σε εμάς ή σε άλλους ασφαλιστικούς πράκτορες που συνεργάζονται με την εταιρεία μας.  Τι σημαίνει αυτό;  Τα 
προσωπικά σας δεδομένα φυλάσσονται σε κεντρικά συστήματα που χειριζόμαστε εμείς  ή κάθε άλλος αποδέκτης που 
αναφέρεται παρακάτω.    
 
 

Έννομο συμφέρον των Υπευθύνων 
Επεξεργασίας Δεδομένων ή τρίτων 



 
 
ΠΟΙΟΣ ΘΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΕΙ ΜΑΖΊ ΣΑΣ / ΘΑ ΣΑΣ ΣΤΈΛΝΕΙ ΤΙΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΠΟΥ ΠΕΡΙΓΡΑΦΟΝΤΑΙ ΑΝΩΤΕΡΩ;  
Μόνο η  εταιρεία μας ή/και η INCHCAPE INSURANCE. Θέλουμε να σας διαβεβαιώσουμε ότι η συναίνεσή σας δεν θα χρησιμοποιηθεί για την αποστολή προς εσάς 

ανεπιθύμητων μηνυμάτων ή για να σας κατακλύσουμε με οποιονδήποτε τρόπο με ειδήσεις/ ανακοινώσεις. 
 
ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΔΙΑΤΗΡΗΣΗΣ ΤΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΣΑΣ 

Τα προσωπικά σας δεδομένα δεν θα διατηρηθούν για διάστημα μεγαλύτερο από αυτό που απαιτείται για την επίτευξη των σκοπών που αναφέρονται στην παρούσα 
δήλωση περί απορρήτου. Όταν δεν είναι πλέον απαραίτητο, τα προσωπικά σας δεδομένα θα διαγραφούν ή ανωνυμοποιηθούν.  
Οι πολιτικές και οι διαδικασίες μας βασίζονται στα ακόλουθα κριτήρια για τον καθορισμό των περιόδων διατήρησης προσωπικών δεδομένων στο πλαίσιο των 
προαναφερθέντων σκοπών: 
 

 Χρόνος που έχει παρέλθει από την τελευταία σας αλληλεπίδραση με εμάς. 
 Ο χρόνος που απαιτείται για την ομαλή παρακολούθηση της πορείας των αιτημάτων σας. 

 Η λήξη της συμβατικής σχέσης μαζί σας. 
 Τυχόν υφιστάμενες ή ενδεχόμενες διαφορές ή αντιδικίες. 
 Ρυθμιστική ή νομική υποχρέωση διατήρησης των προσωπικών σας δεδομένων. 

 
 
Ειδικότερα, τα Προσωπικά Δεδομένα σας, αναλόγως στην κατηγορία επιχειρηματικής διαδικασίας στην οποία εμπίπτουν, θα τηρούνται για το χρονικό διάστημα που 
αναφέρεται στο κατωτέρω διάγραμμα τήρησης προσωπικών δεδομένων:  
 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ ΤΗΡΗΣΗΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗ 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ  ΠΕΡΙΟΔΟΣ ΔΙΑΤΗΡΗΣΗΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΑΙΤΙΟΛΟΓΗΣΗ ΤΗΣ ΠΕΡΙΟΔΟΥ 

ΔΙΑΤΗΡΗΣΗΣ ΤΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Προσωπικά 
δεδομένα πελατών 
παροχής 
υπηρεσιών 
Πρακτορείας 
Ασφαλιστικών 
Συμβάσεων και 
οδικής βοήθειας 
 

Δεδομένα πελατών που συνδέονται με 
την διαμεσολάβηση για την παροχή 
υπηρεσιών Πρακτορείας Ασφαλιστικών 
Συμβάσεων και οδικής βοήθειας 

Για πέντε (5) έτη από την ημερομηνία συλλογής τους 
με εξαίρεση την περίπτωση προσφοράς που δεν 
έγινε δεκτή από τον πελάτη ή όπου αίτηση 
ασφάλισης ή αίτηση τροποποίησης ασφαλιστικής 
σύμβασης δεν γίνει αποδεκτή από την σχετική 
ασφαλιστική εταιρεία, θα διατηρήσουμε τα 
προσωπικά σας όπου ο χρόνος διατήρησης ορίζεται 
μέχρι δύο (2) έτη από την χορήγηση της προσφοράς 
ή την υποβολή της σχετικής αιτήσεως. 

Βέλτιστη πρακτική προς προστασία 
εννόμου συμφέροντος της Εταιρείας και 
του πελάτη. 
 
 
 
 
 
 

Ερωτήματα και 
αιτήματα 
πελατών(δυνητικών 
και μη)  σχετικά με 
την προστασία 
προσωπικών 
δεδομένων 

Εξέταση ερωτημάτων και αιτημάτων 
που σχετίζονται με την προστασία της 
ιδιωτικότητας (συμπεριλαμβανομένων 
των αιτήσεων άσκησης των 
δικαιωμάτων των υποκειμένων  βάσει 
των άρθρων 15 - 22 του ΓΚΠΔ-GDPR). 

Πέντε (5) έτη από την υποβολής τους Παραγραφή 

 
 
 
ΑΠΟΔΕΚΤΕΣ ΤΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΣΑΣ (ΠΕΡΑΝ ΤΩΝ ΠΡΟΑΝΑΦΕΡΟΜΕΝΩΝ ΥΠΕΥΘΥΝΩΝ ΚΑΙ ΕΚΤΕΛΟΥΝΤΩΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ)  
Τα Προσωπικά Δεδομένα σας θα είναι προσβάσιμα στους αποδέκτες που καθορίζονται παρακάτω: 
 

 
 
ΓΝΩΣΤΟΠΟΙΗΣΗ/ΜΕΤΑΒΙΒΑΣΗ ΤΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΣΑΣ ΣΕ ΑΠΟΔΕΚΤΕΣ ΣΕ ΧΩΡΕΣ ΕΚΤΟΣ ΤΟΥ ΕΥΡΩΠΑΪΚΟΥ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΧΩΡΟΥ (ΕΟΧ)  
Ενδέχεται να μεταβιβάσουμε τα στοιχεία σας σε προορισμούς εκτός του ΕΟΧ, συμπεριλαμβανομένων των Ηνωμένων Πολιτειών της Αμερικής και του Ηνωμένου Βασιλείου, 
εάν αυτό είναι σκόπιμο: (i) για την επίτευξη κάποιου από τους σκοπούς που καθορίζονται στην παρούσα δήλωση περί απορρήτου και/ή (ii) για τη γνωστοποίηση των 
στοιχείων σας σε τρίτους (συμπεριλαμβανομένων εκείνων που αναφέρονται στην παραπάνω ενότητα «Αποδέκτες των προσωπικών δεδομένων σας») σύμφωνα με την 
παρούσα δήλωση περί απορρήτου. 
 
Σε περίπτωση μεταβίβασης των προσωπικών σας δεδομένων εκτός του ΕΟΧ, θα διασφαλίσουμε ότι τα προσωπικά σας δεδομένα προστατεύονται μέσω των ακόλουθων 
διασφαλίσεων: 
 

 Η μεταφορά θα πραγματοποιείται κατόπιν σχετικής Απόφασης Επάρκειας της  Ευρωπαϊκής Επιτροπής βάσει του άρθρου 45 του ΓΚΠΔ. 
 Η μεταβίβαση θα υπόκειται σε ρήτρες προστασίας δεδομένων εγκεκριμένες από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή (άρθρο 46.2 (γ) ή (δ) του ΓΚΠΔ), όπως οι Τυποποιημένες Συμβατικές 
Ρήτρες (ΤΣΡ). ή 
 Όπου αυτό απαιτείται, θα εφαρμόσουμε κατάλληλα συμπληρωματικά μέτρα για να εγγυηθούμε ουσιαστικά ισοδύναμο επίπεδο προστασίας για τα Προσωπικά σας Δεδομένα.   
  

  Με αυτόν τον τρόπο, η εταιρεία μας  αποβλέπει: 
 στη διαχείριση των προσωπικών σας δεδομένων με αποτελεσματικό τρόπο (π.χ. συγκεντρώνοντας τα προσωπικά σας 

δεδομένα μπορούμε πιο εύκολα να τα διατηρούμε ενημερωμένα και ακριβή και να οργανώνουμε την κοινή χρήση τους), 
 στην παροχή της καλύτερης δυνατής εμπειρίας πελάτη, 
 στην υποστήριξη και διευκόλυνση ορισμένων δραστηριοτήτων που περιγράφονται στην παρούσα ενότητα «Σκοποί και 

νομικές βάσεις της επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων σας». 

 στη διαχείριση με αποτελεσματικό τρόπο της(των) συναίνεσής(-εων) σας (π.χ. για την παρακολούθηση εάν συμφωνείτε 
μαζί μας να σας αποστέλλουμε προωθητικά υλικά). 

 

ΣΤ. Νομικά υποχρεωτική κοινοποίηση των προσωπικών δεδομένων σας: 
Για τη συμμόρφωση με τις νομικές  και φορολογικές μας υποχρεώσεις ( π.χ. για τη συμμόρφωση με δικαστική εντολή ή με 
εντολή ή αίτημα εκ μέρους κάποιας αρχής, αστυνομίας κ.λπ.). 

Απαιτείται από τον νόμο. 

Αποδέκτες ή κατηγορίες αποδεκτών: 

Η εδρεύουσα  στα Γλυκά Νερά Αττικής  ΤΟΥΟΤΑ ΕΛΛΑΣ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗ ΚΑΙ ΕΜΠΟΡΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕIΑ ΑΥΤΟΚΙΝΗΤΩΝ ΚΑΙ ΜΗΧΑΝΗΜΑΤΩΝ (Άνδρου 8, 
15354 Γλυκά Νερά Αττικής, Ελλάς)   η οποία είναι η μητρική εταιρεία της   INCHCAPE INSURANCE ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟΙ ΠΡΑΚΤΟΡΕΣ - ΣΥΝΤΟΝΙΣΤΕΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΩΝ 
ΠΡΑΚΤΟΡΩΝ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 

Η εδρεύουσα στο Λονδίνο μητρική εταιρία της TOYOTA ΕΛΛΑΣ, INCHCAPE PLC (22a St. James's Square, London, SW1Y 5LP).                              

Οποιαδήποτε άλλη εταιρεία που σχετίζεται ή συνεργάζεται με την εταιρεία μας ή/και την   INCHCAPE INSURANCE , η οποία θα σας παρέχει υπηρεσίες ή προϊόντα ή 
θα συμμετέχει στην υλοποίηση ενός από τους σκοπούς που περιγράφονται στην παραπάνω ενότητα «Σκοποί και νομικές βάσεις της επεξεργασίας των προσωπικών 

δεδομένων σας» (π.χ. Ασφαλιστικές Εταιρείες , τρίτοι εμπορικοί εταίροι οι οποίοι στο πλαίσιο της παροχής των υπηρεσιών τους ενδέχεται να επεξεργάζονται τα 

Προσωπικά σας Δεδομένα.) 



Προστατεύουμε και εξασφαλίζουμε την ορθή επικοινωνία μαζί σας 
 

ΠΑΡΟΧΗ ΣΥΝΑΙΝΕΣΗΣ ΒΑΣΕΙ ΤΗΣ ΑΝΩΤΕΡΩ ΔΗΛΩΣΗΣ ΠΕΡΙ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ 
 

Ζητούμε τη συναίνεσή σας για την αποστολή επικοινωνιών με προωθητικό ή διαφημιστικό περιεχόμενο ερευνών (marketing) και ενημερωτικών δελτίων (newsletters) σχετικά 
με προϊόντα και υπηρεσίες μας βάσει της Γενικής Πολιτικής Απορρήτου και της Δήλωσης Περί Απορρήτου της εταιρείας μας και της INCHCAPE INSURANCE,  οι 
οποίες βρίσκονται αναρτημένες στον ακόλουθο ιστότοπο www.inchcapeinsurance.gr. 
 
Μπορείτε να επιλέξετε τις κατηγορίες επικοινωνίας που μπορούμε να σας αποστέλλουμε, σημειώνοντας μία ή περισσότερες από τις παρακάτω επιλογές. Με αυτόν τον 
τρόπο παρέχετε τη συναίνεσή σας στην εταιρεία μας και στην INCHCAPE INSURANCE, για την αποστολή των επιλεγμένων επικοινωνιών και, στο πλαίσιο αυτών, για την 
επεξεργασία και την κοινοποίηση των Προσωπικών σας Δεδομένων σύμφωνα με την παρούσα δήλωση περί απορρήτου.  Τα προσωπικά δεδομένα σας που έχουν 
συλλεχθεί θα χρησιμοποιούνται μόνο για τους σκοπούς κάθε κατηγορίας επικοινωνίας που έχετε επιλέξει. Η συναίνεση που ζητούμε εδώ για την παρακάτω κατηγορία 
«ερευνών» αφορά αποκλειστικά έρευνες αγοράς και έρευνες με προωθητικό ή διαφημιστικό περιεχόμενο (marketing).  

 
Θέλουμε να σας διαβεβαιώσουμε ότι, με την παροχή της συναίνεσή σας, μόνο η εταιρεία μας και η INCHCAPE INSURANCE θα σας αποστέλλουν επικοινωνίες με 

προωθητικό ή διαφημιστικό περιεχόμενο ερευνών (marketing) και ενημερωτικά δελτία (newsletters), που εμπίπτουν στις κατηγορίες που  έχετε επιλέξει. Η συναίνεση σας 
δεν θα χρησιμοποιηθεί την αποστολή προς εσάς ανεπιθύμητων μηνυμάτων (spam) ή για να σας κατακλύσουμε με οποιονδήποτε τρόπο με επικοινωνίες. 

Έχετε το δικαίωμα να ανακαλέσετε τη συναίνεσή σας για μία ή περισσότερες από τις κατηγορίες επικοινωνίας που επιλέξατε παρακάτω ανά πάσα στιγμή επικοινωνώντας 
μαζί μας στο Σημείο Επαφής Προστασίας Δεδομένων που καθορίζεται στην Γενική Πολιτική Απορρήτου της εταιρείας μας και της INCHCAPE INSURANCE, το οποίο  

αποτελεί το μοναδικό μέσο για την υποβολή των σχετικών αιτημάτων. Τα σχετικά αιτήματα σας θα πρέπει να ασκούνται εγγράφως, εί τε σε έγχαρτη, είτε σε ηλεκτρονική 
μορφή, μέσω της προδιατυπωμένης «Φόρμας Άσκησης Δικαιωμάτων αναφορικά με Προσωπικά Δεδομένα», η οποία βρίσκεται αναρτημένη στον ακόλουθο ιστότοπο 
www.inchcapeinsurance.gr. Η εταιρεία μας ή/και η INCHCAPE INSURANCE αμέσως μόλις λάβει αίτημα σας σχετικά με την ανάκληση της συναίνεσής  σας, θα σας 

αποστέλλει σχετικό επιβεβαιωτικό e-mail (“double opt-out”). 

Εάν επιθυμείτε να λαμβάνετε υπενθυμίσεις, σχετικές προσφορές, προσκλήσεις για εκδηλώσεις ή/και έρευνες μάρκετινγκ από εμάς, επιλέξτε το σχετικό πεδίο  (ή πεδία) 
παρακάτω. Θα λαμβάνετε τις επιλεγμένες επικοινωνίες μέσω ταχυδρομείου, ηλεκτρονικού ταχυδρομείου-email ή υπηρεσιών ανταλλαγής μηνυμάτων μέσω κινητού 
τηλεφώνου  (π.χ. SMS, WhatsApp κ.λπ.)*. 

 
 

Ειδικές Κατηγορίες Προσωπικών Δεδομένων  
Προκειμένου να επεξεργαστούμε τα δεδομένα της υγείας σας και άλλα ειδικών κατηγοριών δεδομένα  

  
  

προσωπικού χαρακτήρα για την ασφαλιστική σύμβαση που επιθυμείτε να συνάψετε με τις ασφαλιστικές    
εταιρείες που συνεργαζόμενες, θα θέλαμε να λάβουμε την συναίνεσή σας. 
   

Έρευνες 
 
Προκειμένου να αποκτήσουμε την γνώμη σας σχετικά με προϊόντα και υπηρεσίες μας, θα θέλαμε να λάβουμε την συναίνεσή σας 
προς την Toyota ότι μπορεί να σας στέλνει έρευνες/μελέτες και να καταγράφει την εκ μέρους σας αναπληροφόρηση σε σχέση με 
τα προϊόντα μας και τις παρεχόμενες υπηρεσίες μας. 

 

  

 

Σχετικές Προσφορές  
Προκειμένου να σας παρέχουμε προσφορές σχετικές με πάσης φύσεως ασφαλιστικές συμβάσεις ή συμβάσεις  

  
  

παροχής οδικής βοήθειας και φροντίδας ατυχήματος μέσω ασφαλιστικών εταιρειών και εταιρειών παροχή   

υπηρεσιών οδικής βοήθειας που συνεργαζόμαστε ή τρίτες τοιαύτες, θα θέλαμε να λάβουμε την συναίνεσή σας.   

Ενημερωτικά δελτία (Newsletters)  

  

 
Προκειμένου να σας αποστέλλουμε ενημερωτικά δελτία (newsletters) αναφορικά με την εταιρεία μας, τα προϊόντα   

και τις υπηρεσίες της, θα θέλαμε να λάβουμε τη συναίνεσή σας. Ακολούθως θα σας ζητηθεί μέσω e-mail να    

επιβεβαιώσετε εκ νέου τη συναίνεσή σας επιλέγοντας την ενεργοποίηση του σχετικού συνδέσμου (διπλή  
  

  

επιβεβαίωση συγκατάθεσης - “double opt-in”).   

 
 

*Σημείωση: Η επιλογή του μέσου επικοινωνίας (e-mail, τηλέφωνο, SMS, κ.λπ.) θα ανήκει στην διακριτική ευχέρεια της εταιρείας μας και της INCHCAPE INSURANCE 

 
Βεβαιώνω ότι διάβασα και αποδέχθηκα την “Γενική Πολιτική Απορρήτου ” και την “Δήλωση Περί Απορρήτου” της εταιρείας και της INCHCAPE INSURANCE. 

 

Ο ΠΕΛΑΤΗΣ:  

Ημερομηνία:  

Υπογραφή: 
 


